T& Thong Tin Khiéu Nai danh cho Céng Dén

Céc thanh vién clia (Police Department) cam két cung c4p dich vu hanh phép céng bang,
hiéu qua va chi cong vd tur. Vise gidi quyét cdng biing va kip thevi-khiéu nai clia quy vi v& hiéu qua [am viéc cla mét
canh sat vién s& dem lai lol fch cao nhét cho tit ca moi ngwdi. S& Canh Sat ¢6 nhirng quy trinh chinh thivc aé& didu
tra khidu nai ctia quy vi. Nhitng quy tinh nay dugc thiét ké d& dam bao sir céng biing va bao vé quyén clia ¢ céng
d&n va cac nhan vién hanh phap:

1.

10.

Phai chép thuén Béo Céo hodc Khiéu Nai v& hanh vi sai tréi clia nhan vién/canh sat vién tir bt clr ngudi
ndo, bao gém ¢ c4c ngudn nic danh, vao bat ci thei diém nao.

Phai chép thuan khiéu nai bat ké tudi tac, chiing toc, séc tc, t8n gido, gioi tinh, khuynh hwéng tinh duc,
tinh trang khuyét tat ho&c tinh trang nhap o cha bén khiéu nal. ‘

Khiéu nai ciia quy vi s& duoc gl dén mdt si quan cap cao hodc mdt nhan vién ndi vy duge Jao tao déc
biét. Ho s& tién hanh mdt cudc didu tra k¥ lwdng va Khach quan.

Quy vi co thé duoc yéu chu hd tro cudc didu tra bing cach dwa ra i khai chi tiét vé sy viéc da xay ra hodic
cung cap cac théng tin hay tai liéu quan trong khac.

Tét c& cac khiéu nai v& nhan vién hanh phap déu duoc didu tra k¥ lwéng. Quy vi & dugc thong bao thudng
xuy&n v& tinh trang clia cudc diéu fra-va két qua didu tra cudi cuing néu quy vi yau cau va néu quy vi cung
chp thong tin lién hé. Thdng tin vé hinh thirc ky luat chinh x4c dugc ap dung sé dugce git® bi mat, nhung
quy vi s& dwoc thdng béo vé két qua cudi ciing, bao gém:

a. Pwoc xae nhan: Mat chirng o6 hidn nhién thé hidn ring mdt canh sat vién da vi pham bét ky didu
luat; quy dinh; chi thi; hwdng dn, chinh sach hodic quy trinh nao do BS Triedng Tw Phap hodc Céng
T6 Vién clia Quan ban hanh; quy frinh cila co quan; quy trinh didu hanh thwdng trwc; quy tac; hodc
ndi dung dao tao. '

b. Khéng cb cdn cir: Mt chirng c& hidn nhién thé hién rang thuc t& da khong xay ra hanh vi sai trai
nhw cac budc. .

¢c. Min toi: Mat chirng c6 hién nhidn thé hién rang hanh déng bi céo bugc @a xay ra nhuwng khong vi
pham bét ky digu luat; quy dinh; chi thi; hudng dan, chinh sach hoac quy trinh nao do Bé Truwdng Tw
Phap hodc Céng T Vién clia Quén ban hanh; quy trinh cla co quan; quy trinh didu hanh thuéng
trwe; quy tac; hodc ndl dung dao tao.

d. Khéng duoc xac nhan: Cudce didu tra khdng tim ra di bang chirng ¢& chirng minh hodc bac bé cao
budc nay mét cach rd rang.

Néu cudc diéu tra clia ching 16i thé hién rdng mét hanh vi pham 191 co thé da dwoc thuc hién, chung 6i sé
théng béo cho cdng t6 vién cla quan. Quy vj c6 thé dwoe ydu ciu lam chirng trwde toa.

Néu két qua didu tra clia chiing t6i chi ra ring mét canh sat vién bj budc i vi pham quy dinh cla s, quy vi
c6 thé duoc ydu cau lam chirng trong phién dieu tran cla s& canh sat.

Néu cudc didu fra clia chiing t6i chi ra rang khiéu nai khdng ¢6 cén ¢l hodc canh sét vién da hanh dong
dlting mwe, vu vige sé dugc khép lai.

Cac cudc didu tra nhitng vén & ndi bo déu dwoc gitk bi mat va tht ca cac phign disu fran ky luat s& khdng
mé clra cho ¢dng ching trir khi bj cao canh sat vién yéu cadu mét phién diéu fran méd.

Quy vi co th'é goi dién cho (INTERNAL AFFAIRS INVESTIGATOR) theo sé (PHONE NUMBER) dé cung
cap thém bat ky thong tin nao hodc néu cé bat ky thac mac nao vé vu viéc.



S&/Co Quan 88 Higu Vy Viéc |A

Lap B4o Céo (Khong Bat Bug

U Tién Lian H?
Ho Tén bién Thoai 0

Dia Chi (56 c#n ha) Email O

Thanh Phé, Tiéu Bang,
$6 Bwu Chinh Ngay Sinh

Tén (Cac) Canh Sat 88 Phd Higu
Pia Digm Xay
Ra Vy Viec : Ngay/Giy

Trong khodng trng bén dwéi, hdy mo té loai sv vigc (canh sat yéu cau dirng xe, gdp trén dudng) va b4t ky thdng
tin nao v& hanh vi bj cao budc. Neu khodng tréng bén dui khong 40 @& quy vi viét cau tra 1&i, vui 1dng viét vao
gidy b sung va dinh kém vao tai lidu nay. Néu quy vi khong bist tén va so phd higu cla canh sat vién, vui iong
cung cip bat ky théng tin nhan dang nao khac.

Céic Thong Tin Khic -

Théng tin dwoe bao cio bang cach nao?
O Treec Tiép O QuaPién Thoai 0O Qua The [ Qua Email T Khac

C6 bét ky bing chirng thuc t& nao dwge ndp khdng?
O C6 [ Khang Néu cb, vui long ma ta:

Trwére day vu vigc nay cé dwrge bao cdo khdng?
0Cé O Khong Néu ¢6, vui lbng mo ta:

han Danh Cho Canh Sat Vién Nhan Bao Cdo PiénVao:

Canh Sat Vien Nhan Khidu Nai S5 PhuHieu  Ngay/Gio

Giam Sat Vien Xemn Xét Knidu Nai ' — S6PhiHGU  Ngay/Gio




